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银城生活合作伙伴诚信告知书 

 

为加强阳光合作，保证职员职业安全，维护公司合法权益，银城生活与所有合作伙伴在签订合

同时都会签订《阳光合作协议》，作为双方共同遵守的阳光合作行为准则。协议明确规定，本着诚

实守信、合作共赢的原则，合作伙伴不得以任何形式给予银城生活工作人员任何回扣、赠送实物、

现金、有价证券、礼券等有价物品（以下统称“财物”），银城生活员工也不得向合作伙伴赠与财物，

双方合作基础一切以双方集体利益为先。 

具体相关要求内容告知如下： 

1、合作伙伴有义务就银城生活人员任何形式的索取或收受财物行为及时向银城生活举报，如

合作伙伴向银城生活人员给予财物，或银城生活人员向合作伙伴索取财物，合作伙伴满足其要求并

且未向银城生活举报的，一经查实，银城生活将对合作伙伴知情不报人员和银城生活受贿人员予以

处罚，同时取消该合作伙伴进入银城生活合作供方库的资格，永不再合作。 

2、银城生活提倡桌面文化，禁止一切贪污腐败行为！希望合作伙伴可以积极配合银城生活开

展廉洁工作，合作伙伴有责任接受银城生活对合作伙伴在合作期间阳光合作管理执行情况的监督，

并对银城生活相关调查工作主动配合。 

3、合作伙伴有义务就其获得或知悉的包括但不限于以下银城生活信息负有保密责任，若合作

伙伴不履行保密义务，银城生活有权要求合作伙伴立即停止违约行为。合作伙伴违反保密义务构成

犯罪的，由有关部门依法追究刑事责任。 

（1）业主信息：银城生活在经营管理过程中形成的，未公开的业主（含租户）个人全部信息，

包括但不限于入住登记表、物业服务合同、装修管理协议、服务记录等各种载体记载的业主姓名、

性别、出生日期、身份证号、户籍所在地住址、住所、婚姻状况、家庭成员状况、收入状况、工作

单位、职业、学历、财产状况等。 

（2）商业秘密：是指不为公众所知悉，能为银城生活带来利益的非公开的技术信息和经营信

息，以及包括但不限于与银城生活或其客户的产品、服务、经营、知识、现有及潜在客户名单和信
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息、培训资料、财务信息、专有知识、商机和业务事宜等有关的所有信息。 

（3）技术信息：是指银城生活合法拥有或者以其他合法方式掌握的、未公开的、能给银城生

活带来经营利益或竞争优势、具有实用性且银城生活已采取了保密措施的信息，包括但不限于工作

计划、技术方案、规章制度、设备设施档案、工作流程、技术指标、数据库、技术报告、检测报告、

图纸、技术文档、相关的函电等。 

（4）经营信息：是指银城生活在经营管理过程中，形成的具有独特、有较强竞争力并能带来

经济效益，并经银城生活采取了保密措施，尚未公开的包括但不限于公司信息、营销计划、采购资

料、定价政策、财务资料、法律事务信息、人力资源信息及其他经营信息。 

4、银城生活接受合作伙伴实名或匿名举报，保证为举报者的信息保密，常设举报部门及电话： 

银城生活审计监察部 

举报电话：025-83627079/400-828-9555 

联系地址：南京市江东北路 289 号银城广场 5楼 

 

 


